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Copilots & Plugins
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Roadmap Copilot en 2024

Ejemplos de casos de uso por área de negocio



Conociendo Copilot



¿Los conoces?



¿Qué es Microsoft 365 Copilot?

Microsoft 365 Copilot, es una 

herramienta de productividad que utiliza 

inteligencia artificial para ayudarnos a 

crear, editar, resumir y mejorar contenido.



Ejemplos de uso



Todos podemos usar M365 Copilot



Todos necesitamos la IA Generativa

64%
de las personas tienen 

dificultades para encontrar 

tiempo y energía para 

realizar su trabajo.

3x
Cantidad que ha aumentado 

por semana el tiempo 

dedicado a reuniones y 

llamadas de Microsoft Teams 

desde febrero de 2020.

70%
Proporción de personas que 

delegarían todo lo posible en 

la IA para reducir sus cargas 

de trabajo.

2x
Probabilidad de que un líder 

diga que la IA proporcionará 

valor al aumentar la 

productividad vs. reducción 

de personal.



¿Por qué surge Copilot?

15%
Email

23%
Teams

Meeting

19%
Teams  
Chat

18%
Excel

7%
OneNote

8%
PPT

10%
Word

Comunicación Generar Contenido



Tipos de Copilots

Information Workers Productivity

Employee Experience

Real Time Cyber Defense

Developer Productivity

Low Code Automation

Microsoft Partner Ecosystem

& ISVs Solutions as a Service

Microsoft Co-Innovation

Framework With Industry

Solutions DeliveryFoundation models

AI infraestructure

Plugin extensibility

Microsoft Copilots (SaaS) Your Copilots

Privacy & Security

Responsability

Microsoft365 Copilot

Microsoft Viva Copilot

Security Copilot

Dynamics365 Copilot

GitHub Copilot

Copilot PowerPlatform

Microsoft Fabric

Azure OpenAi Service

Your data

Microsoft Cloud

Your Business Apps



Copilots y Plugins



Licenciamiento



¿En qué licencias podemos utilizar Copilot?

Business Enterprise

Básico

Estándar

Premium

Microsoft 365 E3

Microsoft 365 E5

Office 365 E3

Office 365 E5



Seguridad recomendada con M365 Copilot

Microsoft 365 Business Premium

Seguridad de identidad

Usuario

 Funciones de Azure AD como 
MFA

 Restablecimiento de contraseña 
de autoservicio

 Acceso condicional

 Grupos dinámicos

Seguridad del dispositivo

Dispositivo

 Microsoft Defender AV

 Gestión centralizada completa 
de móviles y portátiles con 
Intune

 Borrado remoto de datos de 
dispositivos perdidos y robados

 Cifrado BitLocker

 Haga cumplir estrictos 
requisitos de PIN junto con 
perfiles de Wi-Fi y VPN

Seguridad de aplicación

Aplicación

 Restrinja copiar/pegar/guardar 
datos corporativos en aplicaciones 
personales

 Protección avanzada contra 
amenazas malware y ataques de 
día cero

 Prevención de pérdida de datos

 Restricciones de correo como "No 
reenviar" o "Cifrar correo 
electrónico"

Seguridad de documentos

Documento

 Azure Information Protection 
protege y clasifica documentos 
para compartirlos de forma 
segura, incluso en Teams

 Revocar el acceso a los 
documentos

 Seguimiento de documentos 
confidenciales

10 Pro



Microsoft Graph



Licenciamiento de Microsoft 365 Copilot

Copilot Personal

Copilot con 

protección

comercial

Microsoft 365 

Copilot

GPT Large Language Model ■ ■ ■

AI-Powered Web Search,

Answers & Content Generation
■ ■ ■

Commercial Data Protection ■ ■

Microsoft 365 Enterprise Security, Compliance 

& Privacy
■

Microsoft 365 Graph (content & context) ■

Microsoft 365 Apps Integration ■

Licenciamiento Público y gratuito
Incluido en Microsoft 

365 Business
Licencia * Usuario



Implantando el producto



Formas de implantar Copilot

Mínimo requerido para implantar Copilot en Todos los 

usuarios.

Recomendado y centrado en el cumplimiento de los datos, 

prevención en pérdidas de datos y compartición.

Mínima para Microsoft 365

Optimizado para Microsoft 365 Copilot

M365
Copilot



Despliegue con configuración mínima

Licenciamiento Aplicaciones de M365
Microsoft OneDrive // 

SharePoint

Microsoft Loop

Identidad en la nube Nuevo Teams Nuevo Outlook y clásico

Conexiones WebStockets Experiencias Conectadas Canales de actualización

Microsoft WhiteboardR
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Despliegue con configuración recomendada

Feedback
Limitar sobre 

compartición de datos
Extensibilidad

Gobierno de la 

información
Seguridad y Privacidad

Protección de 

Identidad
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Despliegue con configuración recomendada



Auditoría M365 Copilot

https://www.microsoft.com/en-us/solutionassessments/self-assessment


Copilot & Microsoft 365



Herramientas de M365 con Copilot

Chat Microsoft 365

Combine el poder de la 

IA con sus datos laborales 

para desbloquear la 

productividad y mejorar 

las habilidades

Copilot en Teams

Tenga reuniones más 

efectivas, póngase al día 

con los chats fácilmente y 

encuentre información 

más rápido.

Copilot en Outlook

Inicie correos electrónicos 

rápidamente, genere un 

resumen y póngase al día 

con correos electrónicos 

largos fácilmente.

Copilot en Word

Inicie un borrador, 

agréguelo a un 

documento existente, 

reescriba texto o gener

un resumen.

Copilot en

PowerPoint

Cree hermosas 

presentaciones, organice 

y resuma presentaciones 

y más.

Chat en Excel

Profundice con los datos, 

identifique 

conocimientos, genere 

formulas y más.

Copilot en Loop

Planifique, intercambie 

ideas, cree y colabore 

más fácilmente para 

mantenerse sincronizado.

Copilot en OneNote

Resuma sus notas, cree 

una lista de tareas 

pendientes, diseñe un 

plan y más.

Copilot en

Whiteboard

Crear, organizar y 

comprender ideas nunca 

ha sido tan fácil.



Roadmap 2024

Copilot en Stream Copilot en SharePoint

Copilot en Excel (nuevas 

características)

Copilot en Outlook 

clásico para Windows

Copilot en OneDrive

Diciembre

2023

Febrero

2024

Marzo

2024

2025



Una organización con Copilot



Roadmap 2024

Outlook 

Redacción

✓ Responder al hilo de 
correos 

✓ Redactar un correo 
nuevo 

Lectura

✓ Sintetizar y resumir el 
contenido en hilos de 
correo extensos

Word

Redacción

✓ Crear un borrador 
inicial 

✓ Añadir más contenido

Reading Lectura

✓ Resumir documentos 
extensos 

✓ Hacer preguntas sobre 
el contenido del 
documento

Teams

Seguimiento

✓ Crear notas y acciones

✓ Revisar lo tratado en la 
reunion y aclarar las 
dudas que puedan 
haber surgido

Chat

✓ Resumir y hacer 
preguntas sobre el 
contenido en un grupo, 
una reunion o un chat 
individual. 

Excel

Redacción

✓ Generar y compartir 
ideas creativas y 
originales de forma 
simultánea con otros 
usuarios 

✓ Planificación y autoría  
colaborativa

PowerPoint

Redacción

✓ Crear un borrador 
inicial

✓ Añadir más contenido 

✓ Editar el texto y el 
formato

Lectura

✓ Resumir el contenido de 
la presentación 

✓ Identificar y destacar las 
acciones a seguir



¡Vamos a la práctica!



Acceso como aplicación de Teams o en 
el navegador Edge

Microsoft 365 Chat



Resumir mensajes 

de Teams recientes

Resumir mensajes de Teams

Generar nuevas ideas basadas en 

documentos existentes

Pedir explicaciones 

sobre un tema

Examinar documentos específicos e 

identificar temas en común

Prioriza el correo y organizar 

la bandeja de entrada

Crear un resumen de reunión y enviarlo 

por correo para actualizar al equipo

Microsoft 365 Chat



Copilot en Teams (reuniones)



Resume un 

hilo de correos

Seguir una reunión a

la que no vas a poder asistir

Responde en 

otro idioma

Responde un 

correo (borrador)

Copilot en Outlook



Copilot en Word

Transformar 

un documento

Resumir mensajes de Teams

Editar un documento 

por párrafos

Resumir

un documento

Encontrar información clave

Escribir un documento 

y refinarlo



Copilot en Excel

Dar formato condicional 

con un prompts

Dibuja gráficos

con una instrucción

Visualizar 

puntos clave

Añadir una columna con valores 

calculados



Crear una presentación 

rápidamente

Organizar

tus diseños

Da formato y 

estilo consistente

Generar una sinopsis 

de una presentación

Copilot en PowerPoint



Resumen y discusión

Copilot es una poderosa herramienta que permite a las 

empresas aprovechar al máximo sus recursos.

Copilot, nos da la posibilidad lograr una nueva forma de 

trabajo. Con la integración de la IA generativa

Copilot ayuda a la organización a ahorrar tiempo y 

aumenta la eficiencia.



Muchas gracias
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